Genel

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNI

Sigortacilik alaninda faaliyet gdstermekte olan ve istanbul Ticaret Sicilinde 861987 no ile
kayith; Maslak Mah. Saat Sokak, Spine Tower, No:5 Kat:20-21 Sariyer/iSTANBUL adresinde
mukim, 0302055622200001 MERSIS no’lu, Maslak VD. 3020556222 vergi no’lu, Doga sigorta
olarak; veri sorumlusu sifati ile gerceklestirdigimiz kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda
sizleri bilgilendirmek ve aydinlatmak isteriz.

islenen Kisisel Veriler ve Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Ad, soy ad, T.C., adres, telefon, e posta, plaka ve meslek bilgileriniz Sigortacilik Kanunu ve diger
mevzuat kapsaminda her tirli sigortacilik Grin ve hizmetlerimizde kullanmak; Sirketimizce
sunulan tiim sigortacilik Grinleriyle ilgili olarak (gerektiginde resmi kurumlar araciligi ile yasal
ve mesru sekilde ulastigimiz diger kisisel bilgilerinizi de kullanmak suretiyle) teklif sunmak,
islem sahibinin bilgilerini tespit etmek veya islem sahibiyle police ya da hasarla ilgili veya
hizmetlerimizin iyilestiriimesi veya yeni hizmetler sunulmasi amaciyla_iletisim kurmak,
mevzuat, Hazine Mistesarligi ve diger otoritelerce ongorilen bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme yukUmlaliklerine uymak; tarafinizca ya da tarafiniz igin talep edilen sigortacilik
faaliyetlerimizi gerceklestirebilmek amaciyla islenecektir.

Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Kisi/Kurulus ve Aktarim Amaglari

Kisisel verileriniz basta Sigortacilik Kanunu ve diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi 6lctde,
sigortacilik faaliyetlerimizi baslatmak, yiritmek ve iyilestirmek amaciyla, sigortacilik
faaliyetlerimizi yluritmek Gzere hizmet aldigimiz, is birligi yaptigimiz kisi ve kurumlara, yasal
sinirlamalar ¢ergevesinde bagimsiz denetim sirketlerine, yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
sigortacilik faaliyetinin tamamlayicisi olan reasirans islemleri sebebiyle yurticinde veya
yurtdisindaki reasliorlere yukarida belirtilen amaclar ile aktarilabilecek ve bu kisi ve kuruluslar
tarafindan islenebilecektir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yéntemi ve Hukuki Sebepleri

S6z konusu kisisel verileriniz sigortacilik faaliyetlerimizi yiriitmek amaci ile Doga Sigorta
tarafindan “Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve “llgili kisinin temel
hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir. Nitekim T.C., plaka
ve telefon verilerinizin islenmesi teklif olusturulmasi icin zaruri olup yine ad, soy ad, adres ve e
posta verileriniz ise kampanya ve tekliflerden haberdar etmek gibi amaclarla sirketin mesru
menfaati nedeniyle islenmesi gerekmektedir. Genel Midirliik, acenteler, anlasmal oldugumuz
sigorta brokerleri, isbirligi icinde oldugumuz Uclinci kisiler, www.dogasigorta.com adli web
sitemiz, mobil uygulamamiz, 08508115100 numarali cagri merkezi gibi bilumum dijital kanallar
aracthgiyla kisisel verileriniz sozlii, yazilh veya elektronik ortamda kismen veya tamamen
otomatik yollarla islenmektedir.



http://www.dogasigorta.com/
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KVKK’ nin 11. Maddesi geregi;

Sirketimiz web sitesinde “iletisim formu” adresinde yer alan iletisim formunu kullanarak online
olarak yada Genel Mudirliik adresimize i1slak imzali olarak ve ekinde kimlik fotokopisine yer
vermek suretiyle iadeli taahhltli posta yolu ile kendinizle ilgili, kisisel verilerinizin: a)islenip
islenmedigini 6grenme, b)islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, c)islenme amacini ve
bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, ¢)yurticinde veya yurtdisinda
aktanldigi Gglnci kisileri bilme, d)eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme, e)KVKK'nin 7.maddesinde ongorilen sartlar c¢ergevesinde
silinmesini/yok edilmesini isteme, f)aktarildigi tglinci kisilere yukarida sayilan (d) ve (e)
bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini isteme, g)miinhasiran otomatik sistemler ile
analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, g)kanuna aykiri
olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina
sahipsiniz. Doga Sigorta, niteligine gore; talebinizi mimkin olan en kisa sirede ve her
haltikarda en ge¢ 30 giin iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, basvurunuzun
incelenmesi ve sonuglandirilmasina yonelik olarak gerceklestirilecek islemlerin ayrica bir
maliyeti gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki tcretler tarafiniza fatura
edilecektir.

Saygilarimizla,
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